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CONSEJO SUPERIOR DE TRABAJO
Acta ordinaria No. CST-01-2016

Folio 039

Acta de la Sesion ordinaria CST-01-2016, celebrada por el Consejo Superior de Trabajo a
las 16:09 horas del 16 de junio de dos mil dieciséis, en la sala de ex Ministros de Trabajo
del Ministeric de Trabajo y Seguridad Social, presidida por el sefior Carlos Alvarado
Quesada Ministro <"~ Trabajo y Seguridad Social.

Miembros presentes: =
Por el Sector {bierno: Carios Alvarado Quesada.

Por el Sector de ios Trabajadores: Marta Elena Rodriguez Gonzalez, Olger Chaves
Miranda, Floribeth Avendafio Flores.

Por el Sector Organizaciones de Empleadores: Mario Barboza Jiménez, Luis Medrano
Stelle, Salomé Vega Morera, Valentina Obando Vives y Rolando Barrantes Alvarado.

Miembros ausentes:

Olman Chinchilla rlernandez, Enrique Arceyut Solérzano, Sandra Lopez Alvarado,
Welmer Ramos Gonzdlez, Marco La Touche Arbizi, Marco Feoli Villalobos, Geannina
Dinarte Romere ( ~cilia Sdnchez Romero y Harold Villegas Roman.

Invitados: Jorge Llubere de¢l Instituto Costarricense de Electricidad, por la Organizacién
Internacional ¢el Trabajo Leonerdo Ferreira y Walter Romero.

Director Ejecuiivo: Alvaro Coto Mufioz
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Agenda Sesion Ordinaria CST 01-2016.
1.- Aprobacion acta anterior.

2.- Informe de avauces en el seguimiento del Programa Nacional de Trabajo Decente.
Organizacion Internacional del Trabajo.

3.- Informe de avances sobre Teletrabajo. Lic. Jorge Lubere

4.- “Transicion de la Econcmia Informal a la Economia Formal en Costa Rica: una mirada
a la Recomendacion 204 de la GIT™. Organizacion Internacional del Trabajo”

5.- Asuntos varios

Acta CST 01-2016

Articulo 1 Se aprueba el acta CST-09-2015. Por no haber estado presente el sefior Carlos
Alvarado Quesada se abstiene de votar.

Articulo 2-. Se aprucba el orden del dia indicado en la agenda supra mencionada.

El sefior Carlos Alvarado Quesada, manifiesta su interés en reactivar el Consejo Superior
de Trabajo como <=spacio de encuentro de los sectores para fomentar el dialogo en
busqueda de acucrdos laborales.

Marta Elena Rodriguez, lamenta gue durante muchos meses no se convocara a sesiones del
Consejo Superior de Trabajo, a pesar de los planteamientos Sindicales al ex Ministro
Morales y agendas pendiente. de atender; destaca la importancia de reactivarlo.

Articulo 3.- El sefior Leonardo Ferreira, indica que ha habido algunas dificultadas de
seguimiento para el Plan de Trabajo Decente pero reitera la cooperacion de la OIT en éste
tema.

Walter Romero, sobre el seguimiento de Trabajo Decente, indica el compromiso de las
jerarquias de la OIT, en impulsar en todos los paises miembros el trabajo decente
estableciendo programas de cooperacion que atienden a las necesidades de cada pais.
Destaca la importancia de que el comité tripartito de seguimiento de trabajo decente actue
en asocio con la OIT, para traducir los requerimientos o necesidades de ese Comité en
productos concretos para ver resultados. Continua el sefior Romero haciendo una
exposicion de los aniecedentes del Plan de Trabajo Decente en Costa Rica, explica las
matrices de seguiniiznto y las reuniones sectoriales que en el afio 2015 se realizaron para
priorizar necesidades de los sectores.
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Los sectores concuerdan en la necesidad de revisar y actualizar los lineamientos sobre
trabajo decente y determinar la linea de accién que debe seguir el comité tripartito de
seguimiento del trabajo decente, maxime que en los momentos de creacién del comité
tripartito no estabz aprovado la reforma procesal laboral.

Articulo 4: Fl licenciado Jorge Llubere expone haciendo un resumen de los avances en
materia de teletrabajo y las proximas tareas a realizar. (Véase su presentacion en el anexo
No. 1 de ésta acta)

Tanto el sector representante de los Trabajadores como el de los Empleadores,
manifestaron sus ¢udas respecto al teletrabajo, principalmente sobre el tema de los
aseguramientos, ademJs sobre otros temas laborales en general.

Alvaro Coto les recuerda a los sectores que los funcionarios del Instituto Nacional de
Seguros que participaron en sesiones del C.S.T. se ofrecieron a regresar a éste Consejo
cuando los sectores tuvieran tina lista concreta de dudas, para venir a resolverlas.

El sefior Jorge Lubere les indica a los miembros del C.S.T. que €l se encuentra a las
ordenes para coordinar las capacitaciones necesarias y traer a éste espacio los profesionales
idoneos para aclarar as dudas que sobre el tema surjan.

Don Carlos Alvarado, resalta la necesidad de establecer con claridad los aspectos
principales del teintabajo, tanto en aseguramiento como de los otros derechos laborales en
general, continva- indicando que algunos aspectos ya estin normados, para éstos, seria
bueno hacer una guia sencilla que aclare aspectos tanto a trabajadores como patronos y que
habran otros aspectos que necesitaran impulsarse por una ley.

A las 17:30 horas se retira la sefiora Marta Elena Rodriguez.

Articulo 5: Don Leonardo Ferreira, sobre el tema “Transicion de la Economia Informal a
la Economia Form :! en Costa Rica: una mirada a la Recomendacion 204 de la OIT”,
indica que el trabajc «formal es un tema complejo que necesita de una atencién integral,
requiere de politicas especificas para el problema, tendientes a llevar a los trabajadores
informales a trabajos formales decentes, pues el solo crecimiento econdmico del pais y la
creacion de nuevos empleos, no son suficiente para atender responsablemente el asunto.
Obsérvese todos los detalles de ésta presentacion en el anexo No. 2 de ésta acta.

Articulo 6: Se acucida en firme de manera unanime: Que para la proxima sesion cada
sector en consulta con sus representados, traeran una lista de temas que deseen incorporar
en la agenda de trabajo de éste Consejo Superior de Trabajo, pudiendo ser temas ya
acordados para ser-vistos en el C.S.T. u otros temas prioritarios de cada sector. Los temas
que se presenten, seran discutidos y se confeccionard una agenda de trabajo clara
consensuada y que busque resultados.
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Se acuerda que _l-l*.-p:rc’)xima sesion se realice el jueves 21 de julio de 2016, 16:00 en la Sala
de ex Ministres de Trabajo, sétimo piso de las oficinas centrales del Ministerio de Trabajo

y Seguridad Social.

Se levanta la sesion al ser las 18:15 horas

Catlos Alvarado Quesada
Presidente CST
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MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
-PROGRAMA NACIONAL DE TELETRABAJO-

RESUMEN ESTADO DEL
PRCOGRAMA DE TELETRABAJO

R
P
¥

Junio 2016
Programa Nacional de Teletrabajo -
ZATSS
{ CONTENIDO ]

i- A} O CONCEPTUAL
2- ACCIONES REALIZADAS
3- ACCIONES EN PROCESO

4- CONSIDERACIONES FINALES
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Programa Nacional de Teletrabojo

| : ESTUDIO DE LAS MEJORES PRACTICAS |

Grupos
Vuinerables

Desarrollo
Territorial
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Programa Nacional de Teletrabajo
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140.000 computadoras
con acceso a Internet
llegaran a familias en
pobreza

1AQ.00C familias en condicién de
pobrezs recliirgn ung
computadora Y CCeso 8 intermet
madiante el grograma Hogares
Conectadas, gue busca reducir ia
brecha aigital gue afecta 3 1as
familias de mayor vuinerabilidad en

al pals

Programa Nacional de Teletrabajo

‘Poblzcion meta Lkl
POBREZA  27,8%
DESEMPLEQ  :7.2%

DESEMPLEC

PeD :10.9% PeD £+ 19,9%

4| ACCINTERNET :3.8% ACC.INTERNET :3.5 ‘4
| cecis 39 CECIS 155 - POBREZA :29,3%
; R il DESEMPLEO  :8.1%
Norte PcD 112,2%
& ACC.INTERNET :5.4 %

B CECIS 112
POBREZA  :17,7%

DESEMPLEQ :6.9%
q PcD 120,2% |
ACC.INTERNET : 80%
" CECIS :119

POBREZA :23,6%
DESEMPLED :8.2%

PcD :7,5%
ACC.INTERNET :3.3%

CECIS 124

INICIAR ACCIONES DONDE b
HAY CONECTIVIDAL: , HAY N
DE DESARROLLO SOCIAL

“¥. ALTO DESEMPLEO,

POBREZA
{TATIVAS INTEGRALES

DESEMPLEQ  :7.4%
PcD P 4,25 %
ACC.INTERNET : 4 %
CECIS 111
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ALIANZA PARA PRCGRAMAS ECON(: i‘l); EMPLEO NORMATIVA POBLACIONES
PRODUCCION Y SERV.PUBLICO SOCIAL TEMPORAL PRO- TERRITORIAL
EMPLEO AL EMPLEO SOLIDARIA EMPRESA
, " “Generar empleo i . i Atender
ldfznlnfwaar Empleate: 30 000 C:;,arlljsbaju en gésempleadcs Ley para la Programa de
obstaculos y g el s Consejos o regulaciéon Prof. empleo para la
Empresarias” = » Al en pobreza= i e A
oportunidades i 5000 Territoriales 80 000 ¥ técnica-dual dimension territorial

Programa Nacional de Teletrabajo »,
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2- ACCIONES REALIZADAS
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[ LO REALIZADO }
RED
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Programa Nacional de Teletrabajo m
[ CONTENIDO ]
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3- ACCIOMES EN PROCESO
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( EN PROCESO }

1-Fortalecer ia Red con los MTSS de Centro América — Panama
RED 2-Cursos a sindicatos, empresarios, ascciaciones
3-Manual "venas Précticas, Plan pilotc con la GIT en regiones, Plan de comunicacién

| DECRETO.

B 1-/.compaiiar a as comisiones en la implementacion de sus programas.
rmativa

o PROYEC™) DE LEY

L-Acampeiar el proceso de estudio del proyecto de ley para Teletrabajo

‘ = 1 Formar alas famifas qhé recibirfin equipos para su ingreso al mercado laboral por
I : 0| medios virtuales
| Pobreza | g )
S 2- Hacer plan piloto para gerizrer ernpleo en grupos vulnerables: Personas con
| Discepiacidad, Jovenes, Mujeres

1- Deczarrollar plan de accién cor la Empresa Privada para promover el trabajo virtual
2- Aplicar un programa de sensibilizacion y cambio cultural para aplicar el trabajo
virtual en las PYMES, MIPYMES.

1- Acompaiar 2 las instituciones para que apliquen el teletrabajo
2- Aplicar e drograma de cambio cultural para aplicar el trabajo virtual en las
| instituciones publicas, empresas y municipios

Maoderni
zacion.

1- Estudio del software para medir la productividad de los teletrabajadores
LG TITGER - Desarroliar un programa de sensibilizacion y cambio cultural para aplicar las
tecnologias digitales para el trabajo virtual

Programa Nacional de Tzletrabojo m

[ CONCILUSIONES ]
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Progrema Nacional de Teletrabajo

RESUMEN DE ACCIONES ]

1- Elaborar guia nare apli : el
Teletrabajo en el coitexto del
Trabajo Decente

/ DBIETIVO

. Qrientar a la ciudadania en la aplicacidn del
Teletrabajo

»,

oA T D THbA .
¥ soanne yesint

Setiembre 2016

2- Aplicar programa dc: formacion

Orieniar a mnleadores, Trabajadores, Sindicatos y

para aplicar el Teletrabajo en el Grupos Scociales en los territorios para Implementar | Diciembre 2016
contexto del Trabajo Decente el Teleiabajo
3-Hacer plan piloto cie Teletrabajo - % ; ;

L Evaluay el modelo de teletrabajo para aplicar los i
en un territorio para grupos ajustes pertinentes Diciembre 2016
vulnerables
4- Estudio sobre el estado a= Conocer la situacion del Teletrabajo desde Feb 2017
Teletrabajo en Costa Rica diferentes perspectivas para la toma de decisiones SRIer
S-implementacion del Teletrabajo | Aplicar el decreto N° 39225 en un 50% de las 2016-2017
en el Sector Publico instituciones pablicas &
6-Desarrollar un programa de: Dar a conocer el enfogue, aplicacion y beneficios 2016-2017

comunicacion.

del teletrabajo

1- Estudio
sobre el estado
del Teletrabajo

2- Guia de
implementacién
del Teletrabajo

3-Programa de
Talleres sobre la
implementacion
del Teletrabajo

4-Plan piloto de !
Teletrabajo en |
un territorio

5- Aplicacién en
el sector pubiice

6- Plan de |
comunicacién ;
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Transicidon de la economia informal a
12 ¢conomia formal en Costa Rica:
una mirada a la R.204 de la OIT

Consejo Superior de Trabajo

San José, 16 de junio 2016
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La rormalizacion: una prioridad
.+ Mis delamitad de b ‘,ﬂsﬂ
fuerza laboral en el mundo {:Glﬂ 4
se.encuentra en la e 1 7l :
cconomia nformal Ijﬁi ;’1‘1““ DIBIOgU social
deficiente
* 47% de los ocupados en :
un empleo informal (130
millones); 6 de cada 10 Pobresa ks
z en CAyRD (10 millones) D 3 b ;1 |
ELR A g o g Y Jesipuzldac
Btz produciydad
; * 43% de los
D e ocupados enun
PRGN ~empleo informal
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¢¢ En Costa Rica, el estancamiento en la pobreza y
creciente desigualdad se ven agravados por el
desempefio del mercado de trabajo, que segin el Estado
de la Nacién esté caracterizado por un mayor
dinamismo del empleo informal, garantias laborales que
no se cumplen para todos los trabajadores y un alto 29
desemplec.

Folio 051
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(Estado de la Nacion, 2015, p.97)

Como parte de la promocién del trabajo decente, la transicion de la
economia informal ala’econdmia formal es de vital importancia pues la
economia informal representa un obsticulo para los derechos de los
rabajadores y tlene consecuencias negarivas para el desarrollo de las
empresas sost2 ibles, los ingresos pablicos y el ambito de actuacién de
los geobiernos (k. 204, OIT).
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Definicién

Rica
La Organtzacion lacernacional de Trabajo
define emples inlormal como aguellos.

ElINEC mcluye en la categoria de empleo
mformal al rotal de empleos que presentan las

empleos que fienen escasa o nula pioteccidn PRI I Cleatcay:

social, ne estin sujetos a la legislacion laboral
nacional, no tenen dercchos a deternumadas
prestaciones relac, adas con el empleo v estan
al inargen del impucsto de la venta.

El concepro de economia informal sc reficre
a “iodas
desaselh

snvidades scondmicas

foy tmabaadores ¢ umdades

econdiicas que - ona lesislacion o en la
pracoc Jromsuficientenente cubiertas
por sisremas tormales 0 no lo estin en
absalure”™

Persenas asalanadas sin segunidad social
finaneinda por su empleador(a);
Perzonas asalaradas que sdlo le pagan en
especte o que el pago fue una vz,

Personas avudantes no renuneradas,

Versonas trabujacdoras por cuenta propia v
empleadoras que tienen empeesas no
constiuidas en sociedad (no esta nsernitas en
el Regssteo Nacional v no llevan contabilidad
tormal},

Personas tabajadeoras por cuenta propia con
teabajo ocasional (laboran mienos de un mes)

o

e —— T I R R R REERERRREBDEEEEREEEE

“POR UNA COSTA RICA INCLUSIVA Y SOLIDARIA”




CONSEJO
SUPERIOR
DE TRABAJO

&2
o

El empleo formal en Cesta Rica ha erecide 2% entre ¢l primer
trimestre del 2011 y el cuarto tomestre del 2015 (5 afios), micentras que
el empleo informal ha crecido 30% en el mismo periodo (la tasa de
informalidad ha pasado de 37% a 43%).

Empleo formal o
I trimestre 2011 - IV trime

871329

et LI 5
i
lé @
v B
Caracteriz2cion del empleo informal en Costa Rica
Aspectos sociodemograficos:
Tasa e informalidad de 45,1% para las mujeres ocupadas y
de 38.2 % paralos hombres.
Tasa de informalidad de 14% para los ocupados con titulo
universitario v de 69% para aquellos con primaria
wcomplera.
w7ve e los ocupados informales operaban en la zona
vrbana; en lu zona rural hav una mayor tasa de informalidad
e un 57% ($0% para los irabajadores independientes en las
sonas rurales)
< @
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Caracterizacion del empleo informal en Costa Rica

-\qpcu( S CCONOMICOS:

sector de actividad: ¢l sector pramario (12% de la ocupacion total) con
la mayor tasa de informalidad para el cuarto trimestre de 2015, 59%0; ¢l
sector securidaro (18% de la ocupacion total) v tasa de nformalidad
dul 41%%; el sector teranario (69% de la ocupacion total) v registra una
informalidad de 41% (47% en ¢l caso del Comercio y 79% para el
trabajo doméstico).

“ Lugar 4o 1eabajo: tasa de informalidad de 85% para los que laboran
dentro co lapropia, vwmnda 6 la del patrono; 28% para los abajadores
que laboran en unta empresa, focal o finca; 67% para los que realizan su
actividad econd fea en 1{& Cﬂ]le o via pablica.

. del ceral

Tert :rable g‘lhnenr( [a tasa de informalidad es decreciente
catre mayor es el namero de empicados que trabajan en la empresa,
pracando de 904 para emprendimientos anipersonales a 5% para
empresas de 30 o mas trabajadores,

@ ®
@ =
i e 4

Caracterizacion del empleo informal en Costa Rica

Calidad del empleo
* Los trabajos con ocupacion no calificada ticnen una tasa de

mnformilidad del 56%0, mientras aquellos con calificacion media denen
un inforniahdad del 49%% y de 15% entre los trabajadores altamente
calificados
fils 7« de los trabajadores informales ganan menos de un salario
rimeo, con una tasa de informalidad de 73%; esta aifra baja al 29%
cuando d wabgjador recibe mgresos de 1 a menos de 2 salados
minimos.; para tmabajadores gue ganan dos salados minimos o mas la
tasa de informalidad es dod 19%.
15l 23%0 de los trabagadores de la economia informal se encontraban en
una condicion de subempleo, mientrzs para los empleos formales la
rasa de subempleo es del 3%.

e e e e T L A S MY S ST
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. Recomendacién 204 de la OIT

[il 12 de junio de 2015, en el marco de la Conferencia Internacional de Trabajo,
i . <. . s , o
sc aprobad la Recomendacion sobre In Transicidn de fa Elconomia Informal a fa
eanomig Formal, N* 204.

Primera norma internacional del trabajo gue aberda el problema de la cconomia
informal.
Los aspectos mportantes:

Reconoee s la mayoria de las personas que entran en la economia informal na
: r clogcion Singpop falt : tades en la economia formal,
disperer de nedios Jde subsistenciz;

GE

¥ Por

Low -esponsables de fogmular polincas deben alcanzar un griple objetivo:
;

dores 1 las unwdades econdmicas de la cconomia mformal
undamentales de los rrabajadores y parantizar
medios de subsistencia y desarrollo empresanal,

Facilitar Ja transicisn de los rab
ala formal y, a la vew, sespeiac o Gerech
cportunidades de sepuridad e ko mpr

Promover l creacian presety acion y sostentbilidad de empleos decentes en la economia
formal y la coherencia de Ja. petineas macroecononicas, de empleo, de proteccion socil y
otras politicas sociales, ¥

Prevenw Ja miformalizacion de los empleos de la economia formal.

Algunos principios. ..

Se requiere de s enfoque integral ante un problema complejo v vasto que
« i economia informal.

Detaznis v maes integragdo v regrimtorio de politeas: creacion y
nde  copleos  fermeles;  adaptacion o simplificacion de
regulsciones 0 procedimientos; cledio v la implementacion de incentivos
efeenivos v adecuados para In rormalizacion; ¢ implementacion de acciones
para aumentar la capacided del Fetado para asegurar que se cumplan las

CONserve

formas.

La economiu informal sc¢ concentra en ‘“sectores™ micro y pequefia empresas;
trabajadores  por cuenta propia; trabajadores  domdsticos. Los  grupos
vulnerables afectados por la informalidad en cstos ‘sectores” son: mujeres,
jovenes y ceabajadores rurales.

Se requiere plantear mctas cspecificas para poder focalizar las acciones del
gobietno y de azwores soctales v generar una discusion conereta,

“POR UNA COSTA RICA INCLUSIVA Y SOLIDARIA”
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\spectos a tener en cuenta. ..

| Ll crecimiento no es suficiente para impulsar la formalizacion, Se requiere una
mezcla de e liticas, a diferentes niveles (macro, meso y micro).

Dimensiones de una politica de  formalizacidn:  Productividad, Normas,
i Incentivos y Mecanismos de cumplimiento; cquilibrio entre  sanciones  /
| penaidal:  y asesoramiento para el cumplimiento: difundir mas los beneficios
5 de In Dimuigaciéa,

Distrgonr medidas paca laformidiacion de unidades productivas (empresas) v

formalizacion del empleo (tratmjadores).

La foraalizacionno ey odjetve e st mismo sino un medio para avanzar hacta ¢l
trabayo decente v eldesairollo inclusivo,

Promi

: iwn v proteccidn de los derechos humanos de los trabajadores en la

i economia iniormal, la igualdad de género, la no diseriminacion.

1 © Atencion cspecial a los grupos con mayor déficit de trabajo decente en la

| cconomiu 1niocmal (mujeres, migrantes, jovenes, personas mayores, entre otros).

3

©

&

Aplicacion. ..

* Los Miznbros debenar dar cumplizniente a las disposiciones de Iz presente
Recomencacion en coasulta con as organizaciones mds representativas de
empleadores y de trabaadores,

pric

cuales deberian incluir en sus filas, de acuerdo con la

a nacional, a los tepresentanies de las organizaciones consttuidas por afiliacién que
sean reprosentativas de los vebajadones y las unidades econdmicas de la economia

informal. :

eficacia de ias politicas y Ias medidas destinadas a facilitar Ia transicion a la
cconomia foral, en consulta con las organizaciones mds representativas de
empleadores y trabajadores, las cuales deberian incluir en sus filas, de acuerdo con la
prictica nacional, 4 los representantes de las organizaciones

Los Micinbros deberian examinar con cardeter periddico, cuando proceda, Ia

wstituidas por afiliacion que
sean represeotatas de los trabajadores y las unidades econdmicas de la economia
nformal.
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Agenda 2030

Meta 8.3:

Promover politicas orientadas al desarrollo

| que apoyen las actividades productivas, la
Gl creacion de emipleo decente, la iniciativa
AU cmpresarial, la creatividad y la innovacion, y

Eggégﬁ?@m propiciar la formalizaciin y el crecimiento de

las microempresas y las pequedias y medianas
empresas, incluso a través del acceso a
Servicios financieros

i
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